Leveringsvoorwaarde

Toepasselijkheid
e Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op al onze aanbiedingen en op alle door ons aangegane
overeenkomsten, hoe ook genaamd.
e Van het in deze algemene voorwaarden bepaalde kan uitsluitend en alleen worden afgeweken indien en voorzover
zulks uitdrukkelijk, schriftelijk is overeengekomen.

Offertes
e Al onze offertes dienen te worden aangemerkt als uitnodigingen aan de potenti€le koper tot het doen van een
aanbod. Zij binden ons derhalve op geen enkele wijze, tenzij in de offerte uitdrukkelijk en ondubbelzinnig het
tegendeel is bepaald. De aan ons gegeven order geldt als aanbod, welke eerst na schriftelijke bevestiging
onzerzijds (orderbevestiging) geacht wordt door ons te zijn aanvaard.
L[]
Prijzen
e Prijzen en aanbiedingen zijn immer vrijblijvend
e Model- en uitvoeringswijzigingen voorbehouden
e Prijzen kunnen als gevolg van bijvoorbeeld valutaschommelingen zonder bericht vooraf worden gewijzigd.

Verzendingen

e MenS zendt alle bestellingen met een waarde boven de € 500,- netto, excl BTW, franco adres in geheel Nederland,
met uitzondering van volumineuze artikelen. Hiervoor gelden onze verzendtarieven.

¢ Boten, motoren, generatoren: Levering af magazijn.
Orders beneden een waarde van € 115,- netto, excl. BTW worden belast met orderkosten van maximaal € 5,-

¢ Alle zendingen geschieden voor risico van koper, respectievelijk degene die de order geplaatst heeft. Dit geldt ook
voor eventuele retourzendingen.

e Alle zendingen zijn inclusief verpakking en gaan vergezeld van een bijbehorende pakbon.

e Na leveringen zijn franco.

Betalingen

e De betalingsconditie is vooruitbetaling, rembours of automatische incasso. Bij vaste klanten geldt een
betalingsconditie van 14 dagen. Deze in overleg met MenS te bepalen.

e Bij overschrijding van de betalingstermijn zijn wij gerechtigd 1% rente te berekenen per maand of een gedeelte
daarvan.

e Bij remboursleveringen of contante betaling wordt geen betalingskorting.

e Indien er geleverd wordt tegen netto (actie) prijzen, is er geen enkele betalingskorting mogelijk.

¢ Niet of niet volledig betaalde goederen blijven eigendom van MenS, welke na overschrijding van de betaaltermijn
direct, zonder enige vergoeding aan koper, terug te vorderen zijn.

Reclames
e Reclames dienen binnen 5 werkdagen, uitsluitend schriftelijk, aan ons te worden gemeld.
¢ Reclames ten gevolge van transportschade of vermissing dienen bij aflevering op de vrachtbrief te worden
vermeld. De klacht dient goed te worden omschreven en u dient hiervan van de vervoerder een afschrift te eisen.

Leveringen
e Leveringen, voorzover niet vallend onder de boven beschreven voorwaarden, geschieden overeenkomstig HISWA-
voorwaarden. Deze worden op aanvraag toegezonden.
e Bij garantiegevallen zijn de garantiebepalingen van de fabrikant van toepassing.

Afhandeling van retourzending

e Retourzendingen dienen vergezeld te gaan met een Retour-Autorisatie-Nummer (RAN) van MenS.

e Dit nummer dient u bij MenS aan te vragen en moet duidelijk op de verpakking worden vermeld.

e Daarnaast dient de retourzending vergezeld te gaan van een heldere omschrijving van de klacht en een kopie van
de aankoopfactuur.

e Retourzendingen zonder toestemming van MenS, worden geweigerd.

e Zendingen zonder RAN, omschrijving van de klacht en/of kopiefactuur kunnen niet door MenS in behandeling
worden genomen, en worden retour gezonden.

e Wij verzoeken u om de volgende gegevens bij de hand te houden, als u een retourmelding doorgeeft:
Klantnummer, artikelnummer en aantal.

e MenS behoudt zich het recht voor, voor de afhandeling van retourzendingen 15-30% van de goederenwaarde te
berekenen.

e Retourzendingen altijd franco sturen naar;

MenS Watersport,
Kooizand 5
1141 KE Monnickendam.

¢ Ongefrankeerde en/of rembourszendingen worden geweigerd.
¢ Voor druk- en zetfouten kan MenS geen verantwoordelijkheid nemen.
¢ MenS ontvangt bestellingen bij voorkeur per fax of E-mail.

Op alle door ons aangegane overeenkomsten is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.



